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chitng khoan TP. H5 Chi Minh van ban sau/ To disclose the information in accordance with the
regulations, Nam A Commercial Joint Stock Bank respectfully sends to T, he State Securities
Commission of Vietnam, The Vietnam Exchange and The Hochiminh Stock Exchange the

documents as listed below:

+ Baéo cédo thuong nién nam 2025/2025 Annual Report

3. Théng tin nay da dugc cong bb trén trang thong tin dién t& ctia Ngan hang TMCP Nam A

https://wwww.namabank.com.vn/

This information is disclosed on Nam A Bank’s website via: https.//www.namabarik.com. vii.




Chung to1 cam két cac thong tin cdng bd trén day la ding sy that va hoan toan chiu trach
nhiém trude phap luét vé no6i dung céc thong tin di cong b6.

We hereby certify that the abovementioned information is accurate and bear full responsibility for the

law with regards to the information disclosed.

NGAN HANG TMCP NAM A/NAM 4 BANK#/
NGUOTIDPUQC UY QUYEN CBTT/
Authorized person to disclose information

N\  persor
Noi whin/Ta: M PHO CHU TICH HPQT/

- Nhu Kinh gui/As the Greetings part; ,_:__j_}:?\Vr'ce Chairwoman
- Luu/Archived: VPHPQT/BOD Office. Vx_c;ba;*f,’ifggf'




AMK CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tw do — Hanh phic

NAM A BANK - HOI SO

201-203 Cach Mang Théang Tam, P. Ban Co, TP.HCM
[T] 028.3929 6699 - [F] 028.3929 6688

[Hotline] 1900 6679 - [W] www.namabank.com.vn

S6:49T /2026/BCQT-NINA TP. H6 Chi Minh, ngayAS thang 03 ndm 2026

BAO CAO THUONG NIEN 2025

I. GIOI THIEU CHUNG VE NAM A BANK
1. Thong tin chung

_ Tén ding ky tiéng Viet: NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN NAM A

- Tén dang k¥ tiéng nudc ngodi: NAM A COMMERCIAL JOINT STOCK BANK

_ Tén viét tit: NAM A BANK

- Ngén hang dugc thanh lap theo Gidy phép thanh 1ap va hoat dong s6 18/GP-NHNN
do Ngén hang Nha nuée Viét Nam cip ngay 13/4/2023 (thay thé cho Gidy phép Hoat
d6ng Ngan hang sé 0026/NH-GP cép ngay 22/8/1992). Lén sita dbi gén nhét theo
Quyét dinh s 2933/QD-NHNN ngay 06/8/2025 stra doi ndi dung vén didu 18 quy
dinh tai Didu 2 Gidy phép thanh 1ap va hoat dong s6 18/GP-NHNN.

- Gify chiing nhén ding ky doanh nghiép s6: 0300872315
= Ding ky lan ddu: Ngay 01 thdng 09 ndm 1992
* Ping 1(5? 14n gén nhét: Ngay 03 thang 08 nam 2023

- Vén didu 1&: 17.156.864.800.000 dong
(Bang chit: Mudi bdy nghin mét trdm nam muoi sdu 1y tdm trdm sdu muwotl tw fri¢u
tam trdm nghin d&;ag)

- Hbi sé chinh: 201-203 Cach Mang Thang Tam, Phuong Ban Co, TP. Hb6 Chi Minh

_ 4 dién thoai: (028) 3929 6699 |

- Sé fax: (028) 3929 6688

- Website: www.namabank.com.vn

- Ma cb phiéu: NAB
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Qua trinh hinh thanh va phat trién

Ngay thanh lap

Nam A Bank duogc thanh Idp vao ngay 21 thang 10 nam 1992, 1a mét trong nhiing
ngan hang thuong mai ¢b phan dAu tién duogc thanh 14p sau khi Phép lénh vé Ngan
hang dugc ban hanh vao nam 1990.

Thoi diém ding ky giao dich

Ngay 09/10/2020, Nam A Bank chinh thtrc dua cb phiéu ctia ngan hang giao dich trén
hé théng giao dich chiing khoan UPCoM.

Ngay 08/3/2024, cb phiéu Nam A Bank dugc niém yét va giao dich tai S¢ Giao dich
Chtmg khoan Thanh phé H6 Chi Minh.

Qua trinh xay dwng va phat trién

Néim 1992 - 2006: Hinh thanh va phét trién v6i phuong cham hoat dong “Phat trién,
Hiéu qui, An toan va Bén vitng”; Gia nhdp thi truong lién ngén hang va tro thanh
thanh vién cua thi truong déu thau tin phiéu Kho bac; Pugc cép ching nhan da diéu
kién kinh doanh vang; Gia nhap Hiép Hoi Ngan hang Viét Nam; Trién khai hé thong
Western Union; Thanh lap Cong ty Quan ly ng va Khai théc tai san (AMC),...

Ném 2011: Tang vén didu 18 1én 3.000 ty dong. Khai truong tru s¢ méi tai 201-203
Cach Mang Thang Tam, Phuong 4, Quén 3, TP.HCM.

Ném 2013: Pat ching nhan ISO/IEC 27001:2005 — tiéu chudn quéc té vé hé théng
quan ly an toan thong tin.

Ném 2015: Tang vén diéu 1 1én mirc 3.021 ty dong; Dat giai thuéng Top 50 Doanh
nghiép dat thanh tuu xudt sic 2011-2015, Doanh nghiép dat chuén an ninh trat tu
2015.

Ném 2018: Duoc Moody’s Investors Service xép hang tin nhiém dat mic B2; Dat
chimg nhan chi sb hai long khach hang CS1:2018; Ky tai tro von voi Quy hop tac khi
h&u toan cdu (GCPF) trién khai chuong trinh “Tin dung xanh” tai Viét Nam.

Ném 2019: Tang vén diéu 16 1én mirc 3.890 ty déng; Trién khai thanh cong Théng tu
41 (Basel IT); Dat ching nhan ISO 10002:2018 v& h¢ théng quan ly chat luong va su
hai long khach hang; Nhéan Bang khen cua Théng déc Ngan hang Nha nudc Viét Nam
vi di c6 thanh tich xuét sdc gop phén hoan thanh nhiém vu ngan hang 2017-2018;
Néim 2020: Tang vén diéu 1¢ 1én mic 4.564 ty d6ng; Chinh thtc dwa cb phiéu Nam A
Bank giao dich trén UPCoM; Doanh nghiép ting truéng nhanh va xuit sic Chau A



2020; Pat chitng nhén vé chéit lugng dich vu xuat sic CEN/TS 16880:2015; Ngén
hang duy nhét s& hitu tng dung ngan hang bén 1€ sing tao nhét Viét Nam 2020,...
Nam 2021: Tang von diéu 18 18n mirc 5.134 ty d@)ng; Ra miat hé sinh thai s6 Onebank;
Ngén hang dAu tién trién khai thanh todn biang ma VietQR trén cong dich vu cong
Qudc gia; Pat cac giai thudng uy tin nhu Ngén hang s6 thé hé moi tét nhat Viét Nam,
Ngén hang c6 hé théng quan fri rui ro xuét sic, Ngan hang ndi bat vi cong dong Viét
Nam,...

Néim 2022: Tang vbn didu 1¢ 1én mirc 8.464 ty dong; Hoan thanh cac chuin muc qubc

té v& quan tri rui ro theo chudn muc Basel III. Dat nhiéu giai thuéng uy tin nhu Ngén

hang kién tao s6 tot nhat Viét Nam; Ngén hang quan tri rui ro xuét sic Viét Nam;

Thuong hiéu truyén cam hing Chéu A; Noi lam viée t6t nhit Chau A 2021-2022,...

Néam 2023: Tang vbn diéu 1¢ 1én mac 10.580 ty dong; Thude top 20 ngén hang c6

téng tai san 16n nhat hé théng voi gan 210 nghin ty ddng; Ngan hang duy nhét trong

nam dugc chip thufn niém yét cb phiéu NAB trén san HoSE; Mé méi 32 diém kinh
doanh truyén‘ théng; T4t to4n no x4u ban VAMC; Nhén Huén chuong Lao dong hang

Nhi,...

Néim 2024 Tang von diéu 18 1én muc 13.726 ty ddng; Tong tai san dat hon 245 nghin

ty déng; Hon 1 ty ch phiéu NAB chinh thtrc niém yét trén san HoSE; Hoan thanh bao

c4o tai chinh theo chudn muc quéc té IFRS; Moody’s nang bac tin nhiém nhiéu chi

s6 hiéu qua; Lan dAu ra mét Béo céo Phat trién Bén viing 2023.

Ndm 2025

» Tang vdn diéu 1& 1én muc 17.157 ty dbng;

»  Ghinhén sy ting trudng vuwot bac vé quy mo va hiéu qua hoat djng: Tong tai
san vuot mbe 400 nghin ty df’ing, tang 70,7% so v6i ndm 2024, chinh thirc nam
trong top 15 ngén hang cd tdng tai san 16n nhat hé théng. Loi nhuan trude thué dat
mtc ky luc, vuot 5.000 ty dong;

= M4 rong thanh cong thi truong vbn québe té, da dang hoa quan hé déi tac va huy
déng thanh céng hon 160 triéu USD tir cac quy va dinh ché tai chinh quéc té;

»  Trién khai manh mé chién lwge ESG va tai chinh xanh véi viéc huy dong thanh
cong 30 triéu USD tir Quy GCPF va Symbiotics, qua do gia tang uy tin va stc
manh thuong hiéu trong linh vuc tai chinh xanh bén viing;

»  Dép tng céc tiéu chuin vé quan trj rii ro va ning lyc tai chinh qua viée tiép
tuc trién khai bao cdo tai chinh theo tiéu chudn quéc té IFRS va ap dung cac chuan

muc Basel I ndng cao, Basel III vao quan tri hé théng;
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» Moody’s duy tri xép hang B2, trién vong 6n dinh va nang 1 hang strc manh von;
cung voi viée Fitch Ratings lan dau xép hang B+;

= Tung budce dinh hinh ban sic thuong hiéu véi mo hinh “Ngan hang Tra”, khéng
chi & truyén théng ma trd thanh nén tang tu tudng va gia tri vin hoa doanh nghiép;

=  Vinh du nhén dugc nhiéu giai thwéng uy tin trong va ngoai nudc, ti€u biéu nhu:
Ngén hang quan tri rii ro sang tao nhét Viét Nam 2025; Top 30 Thuong hiéu ngén
hang manh nhét; Top 5 ngn hang ting truéng dot pha vé st khoe thuong hiéu;
Top 500 doanh nghiép 16n nhét Pong Nam A — Fortune 500; cing nhiéu giai

thudng vé ngan hang sb, tin dung xanh va ESG,...
Nganh nghé kinh doanh va dia ban hoat djng
Nganh nghé kinh doanh

Céac hoat dong chinh ctia ngén hang bao gdm huy dong von ngin han, trung han va
dai han v6i cc hinh thtc tién gl c6 ky han, khong ky han, chimg chi tién gui; tiép

nhén vén dau tu va phét trién, vay von cic to chure tin dung khéc; cho vay ngan han,

- trung han, dai han; chiét khau thuong phiéu, trai phicu va céac gidy to co gia; hun von

va lién doanh; lam dich vu thanh toan gifta cdc khach hang; kinh doanh ngoai t€, vang
bac, thanh toén qubc té, huy dong vbn tir nude ngoai va dich vu ngén hang khéc trong
quan hé véi nuéc ngoai khi duge Ngan hang Nha nuée (NHNN) cho pheép; thie hién
hoat déng bao thanh toan; cung tng dich vu quén ly tién mat, tu van ngan hang, tai
chinh, bio quan tai san, cho thué ti két, két an toan; mua bén trdi phiéu Chinh phu,
tréi phiéu doanh nghiép; ty théc cho vay va nhén uy thac cho vay; dai 1y bao hiém;
cép tin dung dudi hinh thirc bao lanh ngén hang; hoat dong mua ng; kinh doanh cung
(mg dich vu ngoai héi trén thi trudng trong nude va trén thi truong quéc té trong pham
vi do NHNN quy dinh; kinh doanh mua, ban vang 111iéng; cho thué mot phé‘m tru so

kinh doanh chua str dung hét thudce s& hitu ctia ngan hang.

Pia ban kinh doanh

Tinh dén 31/12/2025, mang ludi hoat dong cua Nam A Bank c6 01 vin phong dai
dién va 285 diém giao dich, bao gb6m 148 don vi kinh doanh truyén théng (01 Trung
tam kinh doanh, 43 chi nhanh va 104 phong giao dich dang hoat dong tai 21/34 tinh

thanh trén ¢ nudc) va 137 diém giao dich s6 Onebank.

STT Khu vue Chi nhdnh Phong giao dich  Onebank
1 Trung tdm kinh doanh 1 - 3
2  Khu vuc Tdy HCM 6 18 25
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STT Khu vwe Chi nhanh Phong giao dich  Onebank

3  Khu vuc Pong HCM 7 15 22
4 Khu vuc Mién Béc 9 15 36
5  Khu vuc Mién Trung 11 29 28
6  Khu vuec Mién Tay 10 27 23
TONG CONG 44 104 137

TAm nhin, sit ménh va gia trj cot 16i
Tam nhin

Tré thanh Ngin hang Thuong mai hang du tai Viét Nam trong viéc trién khai mo
hinh tai chinh toan dién véi hai tru cot chinh 1& ngédn hang xanh va ngin hang so.
S ménh

NGAN HANG HANH PHUC - Déng hanh va T héu cam trong cac mdi quan hé voi
khach hang, ngudi lao dong, ¢b doéng cling nhu cong dbng.

Déi véi khdch hang: 14 d6i tic tai chinh tin cdy, chuyén nghiép va chuén myc hang
déu trong viéc cung cép cac san phém, dich vu tai chinh ngan hang tron géi da dugc
s6 hoa mdt cach hoan héo thong qua cc kénh ban hang hién dai khong bi gidi han
bai khong gian va thoi gian.

Déi véi nguoi lao dong: Dam bao moi trudong lam viée thudc nhom 05 ngén hang
hang d4u tai Viét Nam véi céc tiéu chi sing tao trong fu duy, ning dong trong van
hanh, khach quan trong dénh gid, minh bach trong bd nhiém dé ngudi lao dong co thé
yén tam cbng hién va tao dung sy nghiép bén viing tai Nam A Bank.

Péivdi co déng: Pam bao quyén loi ich hop phap, 14u dai cho cd dong bing viéc gia
tang gia tri d4u tu theo thdi gian két hop v6i muc ¢b tic hang nim tbi thidu gip hai
1An 141 suft tiét kiém binh quan ky han 12 thdng cta 04 ngén hang thwong mai qube
doanh ddng thoi cam két tuan thu nghiém ngit hé théng phap luat hién hanh va cdc
chuin mue v& quén tri doanh nghiép, quan tri rii ro theo tiu chuén quéc té.

Déivéi cong dong: Tich cuc ing hd chi truong kién tao nén kinh té xanh thong qua
viéc tién phong tai trg cho cac muc dich d4u tu, san xuét, kinh doanh, tiéu dung lién
quan dén Iinh vuc nang luong tai tao két hop véi viée cha dong lan toa niém hanh
phtic tir céc gia tri van hoa doanh nghiép vao doi sbng xa hoi bing viéc dong hanh

ciing cac chuong trinh thién nguyén, tng hd cac hoat dong an sinh x& hoi.
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4.3 Gia tri ¢t 16i

Tién phong  Chu dong - Ludn trong tam thé ctia nguoi dan dAu, sin sang dan dit
su dbi moi bﬁng tat ca su diing manh, ban linh va muu luge ciia mot
chién binh Samurai thuc thu.

Scing tao - Tiép can va giai quyét vdn dé mot cach doc ddo va hiéu qua
trén co s& nén tang kién thic viing chic két hop v&i nhitng trai nghiém
thue tién quy bau.

Lich thigp  Guong méu - Tuén thu quy dinh, giao tiép chan thanh, c6i mé va dung
muc trong cac mdi quan hé, y thtrc cdc hanh vi mg xur dé duoc lanh
dao quy, nhén vién trong va khach hang mén.

Tich cuc - Ludn tu ddng vién va khich 1€ ban than, nhin nhén thé gidi
bén ngoai bang lang kinh chin thién m§, chi dong lan téa nhitng suy
nghi va hanh dong tich cuc dén nguoi khac.

Chinh true  Pgo ditc - CO y thice rén luyén, tu dudng, tén trong va tuan tha cac
chuin muc va gié tri cia cong dong, 16 chire khi suy nghi, hanh dong.
Tan tam - Tu gidc va nd luc hoan thanh cong viée duoc giao, san sang
di dén tan cung cta vin dé voi tinh than cdu thi, hop tac va trach nhiém

cao nhét.
5. Mob hinh quén tri va so' db t6 chiic
5.1 So db t6 chire

Nam A Bank hoat déng theo mé hinh: Pai hoi dong c6 dong (DHDCD), Hoi déng
Quan tri (HDQT), Ban Kiém soat (BKS) va Ban Téng Giam déc (Ban TGD) - Quy
dinh tai Diéu 137 Luat Doanh nghiép 2020. Theo do, so dd & chirc ciia Nam A Bank
ban hanh kém theo Quyét dinh sb 1897/2024/QPQT-NHNA ngay 16/12/2024, chi

tiét nhu sau:



VAN PHONG HBQT

e e e

LINHVU'C KINH DOANH

jmmm——————

- PAIHOIDONG GO DONG

l
~ HOIDONG QUANTR|

—  T6NGGIAMBOC

~ VANPHONGTGD

1— - KHBIDICHVY SB

—  KHOIKINH DOANH

- KHOI KINH DOANH
: TIENTE

. KHOL

KHOI
TINDUNG

BAN KIEM SOAT

P, KI8mtodnndl bd

P.Quén ly kinh doanh s&
P. Phéttrién Onebanlk
Trungtam Ngan hang s&

Trunétm The

P. Phattri&nsan phadm
khachhangcd nhan
P.Phattriénsan pham
khdch hang doanh nghiép

P. Phattrigén déi tdc va lign két
TT.Tal tr.q fﬁu’dng malva
Thanhtoén quédc té

P.Kinh doanh ngoai hal
P.VVKinh doaﬁhvﬁn

P. Binh ch&tai chinh

- P.Quanlyriirotindung

- P.Quany riiro phi tin dung




5.2 Cong ty con

Tén cBne tv Dia chi Linh vgc hoat | Vén | % S6 hitu cia
&n sng ity ' dong dieu l¢ | ngin hang

| Cong ty TNHH Mt

| Shhnh it Qudn Iy SR18-SR19 Trung tam

Thuemgeigt Quy Noen, Quan ly ng va 500 ty

Nova Khai thic Tai | o7\, 50 T4t Thanh, n -y no va 3 100%
| san - Ngian hang : ; khai théc tai san dong
= ik Phuong Quy Nhon, Tinh
Thwong mai Co . i o
P s Gia Lai, Viét Nam
phan Nam A

6. Chi sb tai chinh co ban

Don vi tinh: Ty déng, %

Chi ticu Nim Nam Nam Nam Nim
- 2021 2022 2023 2024 2025
Tbéng tai san _ 15_3.2_38 177.579 209.896 245.129 418333
Vén chu s¢ hitu 8.025 12.650 15242 19.289 23.431
Vén diéu 18 5.134 8.464” 10580  13.726  17.157

g?(ljcémgvoanCKT’ canhan vaphathanh o5 09 137377 163.888 178.341 211.119

Du ng cho vay TCKT & c4 nhéan 102.653 119.538 141.438 167.738 198.263
Eﬁ;ﬁiﬁ)ﬂ:‘?&ﬁ ;f;ioﬁ)gtﬁn;uﬁgm 2579 3131 4152 5066 7717
Chi phi du phong rui ro tin dung 780 863 848 521 2.463
Loi nhuan trude thué 1799 2268 3304 4545 5254
Thué thu nhp doanh nghiép 365 460 682 938  1.071
Loi nhuan sau thué 1434 1808 2622  3.607 4182
ROAa 0,99% 1,06% 129% 1,55%  1,22%
ROEa 19,02% 15,02% 18,57% 20,61% 19,20%
Ty 1é no x4u 1,57% 1,63% 2,11% 233% 2,15%
Ty 1é an toan vén 946% 892% 11,16% 12,66% 11,18%

7. Cacruiro
Trong nam 2025, Nam A Bank da trién khai ddng bo céc bién phap kiém soat rii ro
trén moi khia canh, tir tin dung, thi truomg, thanh khoan dén hoat dong, vdi muc tiéu

dam bao an toan va hiéu qua trong hoat dong kinh doanh. Cu thé:
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7.2

Quan ly rii ro tin dung

Nam A Bank d thiét 1ap khung khAu vi rti ro tin dung rd rang, bao gbm cdc gi6i han
rii ro va kha ning chip nhan rii ro, duge luong héa va kiém soat théng qua cac md
hinh, han mic va béo cao.

XAy dung han muc tin dung cu thé dén timg nganh nghé, linh vuc kinh té va dbi tuong
khach hang. Trong d6 dya trén céc danh gia toan dién vé muc do rai ro clia tng san
phém, phuong thirc cAp tin dung va loai tai san dam bdo v6i quy trinh gidm sat chat
ché.

Dénh gi4 va tai danh gia thuong xuyén danh muc tin dung dam bao tuan tha theo quy
dinh, phan loai danh muc dua trén cdc ti€u chi trong do6 chu trong tin dung thudce linh
vuc wru T*_tién theo nganh nghé va duy tri hodc han ché oép tin dung danh muc c6 rii ro
cao, dam bao hiéu qua va an toan.

Heé théng quén 1y rdi ro tin dung dugc nang tim chuan muyec tai chinh theo tiéu chuan

quoc t€ Basel va FIRB. Theo do, viéc céi tién md hinh lugng héa rii ro gitip ngén +

hang x4c dinh va kiém soét rii ro hiéu qua hon doi véi timg khéch hang. Quy trinh
phé duyét tin dung duoc thiét 1ap bai ban, dam bao tinh doc 1dp, minh bach vdi su
tham gia ctia cac cdp quan Iy chuyén mén cao.

Tién phong trong viéc dbng hanh ciing sy phat trién bén viing (PTBV) cla cdng dong
va moi truong thong qua chuong trinh “Tin dung xanh” hop tac cling Qu¥ GCPF va
x4y dung khung quan 1y rui ro tich hgp cac yéu t6 Quan 1y rui ro mdi truong, xa héi,
quan tri doanh nghiép. Ddng thoi, trién khai thi diém duw 4n Sach triing vé muc tiéu
trung hoa Carbon, tich hgp md hinh ngén hang xanh v6i nhiéu chinh sach wu dai dép

tng muc tiéu PTBV.
Quan 1y riii ro thi trudng, rii ro lii suat, rii ro thanh khoén

Nam 2025, céng tac quan ly rui ro thi trudng, 121 suét va thanh khoan tiép tuc dugc
kidm soét than trong, hiéu qua va tudn thi céc quy dinh cia NHNN. Céc phuong phap,
cdng cu va md hinh do luong rii ro dugce ra soat, danh gia dinh ky va khong ngung
cai tién.

Thudng xuyén cip nhit céc chinh sach, quy trinh va phuong phap lun do ludng rii
ro, dong thoi hoan thién hé théng do ludng, quan ly rii ro thi truong, nhim ting cudng
tu dong hoa, dap ung tdt quy dinh hién hanh cia NHNN va tiém cén thong 1é quéc té.
Tiép tuc trién khai &p dung chudn muec theo Basel III theo phuong phép tinh toan ty
1& ngudn vbn &n dinh rong (Net Stable Funding Ratio — NSFR) va ty 1€ dam bao thanh
khoin. Chudn héa quy dinh noi bd b.%\ng viéc ban hanh bd vin ban 1ap quy, quy dinh




7.3

7.4

cu thé vé cach thic thu thip, tinh todn, céng bd théng tin nhim x4y dung céng cu
quan Iy hé thdng mot cach chit ché va hiéu qua hon.

Quan ly rui ro tap trung

Nam A Bank da xdy dung va trién khai hé théng han mrc chat ché nham kiém soat
ri ro tap trung hiéu qua, dac biét 1a rii ro tap trung tin dung va rui ro tlr cac giao dich
tu doanh.

P6i véi rui ro tin dung, Nam A Bank da thiét 1ap c4c ngudng canh béo va bién phép
xu Iy chu dong khi tiép can cac gi6i han cho vay t6i da dbi véi mot khach hang hodc
mdt nhom khach hang lién quan, cling nhu ty trong cho vay cao nhét dbi véi mot san
pham/nganh/linh vuc.

Ap dung phuong phép do luong mie do tép trung dbi véi i ro tlr cac giao dich tu
doanh cho cac khoan du no/sé du ctia mot nhom khach hang riéng 1€ va nhom khéch
hang c¢ lién quan. Két qua do ludng nay 1a co s& dé xéac dinh va thiét lap cAc han mirc
quén ly i ro thich hop, ddng thoi thuong xuyén c6 tai danh gid va soat xét do luong

dé dam bao tinh phtt hop va hiéu qua.
Quan ly rai ro hoat dgng

Trong ndm 2025, Nam A Bank tiép tuc cling ¢b va hoan thién khung quan Iy rii ro hoat
dong phit hop véi quy dinh cuia NHNN va cac thong I€ quén tri rii ro qudc té. Rui ro
hoat dong dugc quan ly theo m6 hinh ba tuyén phong thi, bao dam viéc nhén dién,
danh gia, giam sat va kiém soat rui ro duoc trién khai théng nhét trong toan hé théng,
gop phan nang cao hiéu qua quan tri va giam thiéu tdn thét phét sinh trong qua trinh
van hanh. Bén canh d6, Nam A Bank tiép tuc thic d.';”iy van hda quan tri rii ro trén toan
hé théng théng qua hoat dong dao tao, truyén thong ndi bé va nang cao nhan thirc vé
rii ro trong qua trinh thue hién nghiép vu. Céc dinh hudng trong tam duoc trién khai
nhu sau:

Quan Iy rili ro cong nghé va an ninh théng tin: Tang cudng cac bién phap kiém soat an
toan hé thdng, phong nglra gian 14n giao dich va bao v¢ dit liéu khach hang trong bbi
canh dich vu ngén hang sé va thanh toan dién tir phat trién manh; Tang cuong hé théng
xdc thuc sinh tric hoc trong giao dich truc tuyén theo quy dinh cia NHNN; Thuc hién
dinh ky va dot xuét cac dot dién tap tAn cong gia dinh dé tim 15 héng an ninh, dam béo
an toan va bao mat hé théng théng tin theo quy dinh.

Néng cao hiéu qua hé thé'ng kiém sodt ni bé théng qua viéc tiép tuc ra soat, chuén hoa
quy trinh nghiép vy, day manh hoat dong tu dénh gid rii ro va kiém soat tai cac don vi

nham cht dong nhan dién va xir ly céc rii ro tiém an.

10



IL

Bdm bdo khd ndng duy tri hoat dong lién tuc, tiép tuc hoan thién céc phuong an du
phong va co ché ung pho su cb, dam bao hé théng va cac hoat dong trong yéu duoc

duy tri 4n dinh trong céc tinh hudng bét thuong,
TINH HINH HOAT PONG TRONG NAM 2025
Tinh hinh hoat dgng san xuét kinh doanh

Tinh dén 31/12/2025, tdng tai san dat 418.333 ty dong, ting 173.204 ty dong so v6i
d4u nam va hoan thanh 155% ké hoach ciia DHDCD.

Hoat djng huy dong vén (TCKT, cd nhén va phdt hanh GTCG) tiép tuc duy tri duoc
su 6n dinh va ting trudng bén viing. Tinh dén 31/12/2025, sb du huy dong ctia Nam
A Bank dat 211,119 tj ddng, tang 32.778 ty ddng so v6i dau ndm va hoan thanh 101%
ké hoach ctia PHDCD.

Hoat dong tin dung (TCKT va cd nhdn). Tinh dén 31/12/2025, du no cho vay dat
198.263 ty ddng, tang 30.525 ty ddng so vi dAu nam va hoan thanh 102% ke hoach
cua PHDCD.

Loi nhuén trwée thué nam 2025 dat 5.254 tj dong, ting 708 ty dong so v6i nam
2024 va hoan thanh 105% ké hoach cia PHPCD.

2. Két qua hoat dong kinh doanh

Tinh hinh tai chinh nam 2025
Don vi tinh: Ty dong, %

" A. TINH HINH TAI CHINH Nim 2024 Nim 2025 % ting gidm
1. Téng tai san 245.129  418.333 70,7%

2. Thu nhép 14i va cac khoan thu nhép tuong tu 17.412 22.356 28,4%

3. Céc khoan thu thudn ngoai 13i 1.114 2.918 161,9%

4, Chi phi thué thu nhép doanh nghiép 938 1.071 14,2%

5. Loi nhuén trude thué 4.545 5.254 15,6%

6. Loi nhuan sau thué 3.607 4.182 15,9%

7. ROAa (%) 1,55% 1,22%  -0,33 diém%
8. ROEa (%) 20,61% 19,20%  -1,41 diém%
B. CHI TIEU TAI CHINH CHU YEU Nim 2024 Nim 2025 % tang gidm
1. Quy md vbn

Vén chii s6 hitu 19.289 23.431 21,5%
Vén diéu 1é 13.726 17.157 25,0%

Ty 1é an toan von 12,66% 11,18%  -1,48 diém%

11



B. CHI TIEU TAI CHINH CHU YEU Nim 2024 Nim 2025 % ting giam

Huy déng vén tir TCKT, cd nhdn va phdt hanh 178 341 911.119 18.4%
GICG

Du no cho vay TCKT & ca nhdn 167.738 198.263 18,2%

Sé du no quda han 6.379 7.503 17,6%

S6 duw no xdu 3.909 4.260 9,0%

3. Heé sb sur dung vbn va ty 1€ ng

Ty 1é duw no cho vay so vdi tong tién giri (LDR) 76,98% 53,29%  -23,69 diém%
Ty 16 no qud han 3,80% 3,78%  -0,02 diém%
7§ o i i 233%  2,15%  -0,18 diém%
4. Kha nang thanh khoan

Ty 1é du trit thanh khodn 23,42% 20,37%  -3,05 diém%
Ty lé vén ngc“fn han cho vay trung dai han 22,33% 23.87% +1,54 diém%

3. To chirc va nhan sy

3.1 Thanh vién va co cau ciia Ban Piéu hanh

| STT Thanh vién Chite vu ' T 1¢ 56 hitu ¢6 phin
, 1 |Ong Trn Khai Hoan iﬁi‘;h(;zi I;;QT kiém Quyén 0,269%
E; Ba HO6 Nguyén Thiy VY |Phé Téng Giédm déc 0,277%
B 3 |Ong Nguyén Vinh Tuyén |Pho Téng Giam dbc 0,289%
4 | Ong Hoang Viét Cudng  |Pho Téng Giam dbe 0,287%
*;ﬁ“(")ng Nguyén Minh Tudn  |Ph¢ Téng Giam dbc 0,219%
-
| 6 Ong Huynh Thanh Phong |Pho Téng Giam dbc 0,007%
7 |Ong V& Hoang Hai Phé Téng Giam dbc 0,287%
| éwBa Lém Kim Khoi Pho Téng Giam dbc 0,217%
a... 9 | Ong Ha Huy Cudng Ph6 Téng Giam dbc 0,287%
10 |Ong Lé Anh Té Plzc') Téng Gié@ fiﬂ(“')c 14&111‘ Trtr@g 0.287%
| Vian phong dai dién ta1 Ha No1
11 |Ong Hoang Hai Vuong  |Phé Téng Giam déc 0%
12 |Ba Nguyén Thi M§ Lan Ej‘izaio;ﬁ;: Tai chinh kiém 0,013%
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3.2 Ly lich tom tat
> Ong Trin Khai Hoan
Thénh vien HPOT kiém Quyén T ong Gidm doc

Tét nghiép Thac s nganh Quén tri kinh doanh, Ong Tran Khai Hoan ¢6 hon 21 nam kinh
nghiém viing chic trong linh vue Tai chinh — Ngén hang, tng gilt nhiéu vi trf quan ly cao
cAp tai Sacombank. Khi gia nhap Nam A Bank, dng tiép tuc khing dinh ning luc quan ly
vuot tréi qua nhiéu vai tro quan trong nhu: Trg 1y Tong Giam dbc, Giam dbc Chi nhanh,
Gism dbc Trung tim Kinh doanh, Ph6 Téng Giam déc, Phé Téng Gidm dbc kiém Chi tich
Cong ty TNHH MTV Quan ly no va khai thac tai san, Pho Téng Giam dbc thudng truc.
Pén thang 3 nam 2024, 6ng duge bd nhiém vao vi tri Thanh vién HDQT kiém Quyén Téng
Giam dbc, tiép tuc din dit Nam A Bank dat duge nhiing thanh tuu vuot troi.

» Ba H) Nguyén Thiy Vy
Phé Téng Gidm doc

Tét nghiép Thac s nganh Quan tri kinh doanh. Ba Hb Nguyén Thiiy Vy c6 hon 24 nim
kinh nghiém trong linh vuc Tai chinh — Ngén hang, trong d6 ¢ hon hai thap ky gin bo véi
Nam A Bank ké tir nim 2001. Trong sudt thoi gian cong téc, ba da dam nhén nhiéu vi tri
quan trong nhu: Ph6 phong Ké toan Hoi sé, Phd phong Quan ly Thé, Pho phong Kiém tra
Kiém soat Noi bd, Pho phong Quan tri Ngudn vbn, Trudng phong Quan tri Ngudn vbn,
Phé Giam dbe Khéi Kinh doanh Tién t¢, Giam déc Khéi Kinh doanh Tién t¢ va dugc bo
nhiém vi tri Phé Téng Giam dbc tir thang 02 nam 2023,

» Ong Nguyén Vinh Tuyén
Phé Téng Gidm doc

T6t nghiép Thac s nganh Coéng nghé thong tin. Ong Nguyén Vinh Tuyén dd c hon 18
nim kinh nghiém 1am viéc trong linh vuc Tai chinh - Ngén hang va timg cdng tac tai cac
t& chirc téi chinh hang d&u nhu Fis Bank, Tién Phong Bank. Ong gia nhiip Nam A Bank tur
thang 05 nam 2010, 14n lwot dam nhiém qua céc vi tri: Truong Phong Phat trién tmg dung
- Trung tAim Cong nghé théng tin, Pho Giam dbc Trung tdm Cong nghé thong tin, Gidm
dbc Trung tam Cong nghé thong tin, Pho Gidm dbc Khdi Cong nghé thong tin, Giam dbe
Khdi Cong nghé thong tin. Ong duoc bd nhiém vi tri Pho Téng Giam dbc tir thang 11 nam
2021.
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» Ong Hoang Viét Cudng

Phé Téng Gidm déc

Tét nghiép Thac st Quéan tri kinh doanh. Ong Hoang Viét Cudng dad c6 hon 17 nam kinh
nghiém lam viéc trong linh vuc Tai chinh — Ngén hang, ting dam nhiém nhiéu vi tri quan
trong trong mang Kinh doanh ctia c4c ngén hang trong nude. Ong da gén bo véi Nam A
Bank tir nam 2013, ting dam nhiém céc vi tri sau: Pho Gidm déc Khdi Ngan hang ban 1€,
Giam déc Khéi Negan hang ban 1é, Gidm déc Khdi Kinh doanh, Gidm déc Khu vuc Thanh
phé H& Chi Minh va Ha N¢i, Gidm ddc Cong ty TNHH MTV Quan 1y ng va khai thac tai
san. Ong dugc bd nhiém vi tri Pho Tong Gidm dbc tir thang 11 ndm 2019.

» Ong Nguyén Minh Tuén

Phé Tong Gidm doc

Thac singanh Quan tri kinh doanh. éllg Nguyén Minh Tuén d3 ¢6 hon 20 nam kinh nghiém
lam viéc trong linh vue Tai chinh — Ngén hang, tirng ddm nhi¢m nhiéu vi tri quan trong tai
cdc ngan hang trong nude. Gia nhdp Nam A Bank vao nam 2014, 6ng lan luot dam nhiém
céc vi tri: Giam dbc Chi nhanh, Phé Gidm d6c Khu vue Mién Trung va Tay Nguyén, Giam
dbc Khu vuc Mién Trung va Tay Nguyén. Ong dugc bd nhiém lam Pho Téng Gidm dbe tir
thang 12 nam 2024.

» Ong Huynh Thanh Phong

Phé Téng Gidm doc

Tét nghiép Thac st Quan tri kinh doanh. Ong Huynh Thanh Phong da c6 hon 23 nam kinh
nghiém lam viéc trong linh vuc Tai chinh - Ngéan hang, ting dam nhiém nhiéu vi tri quan
trong tai cac ngdn hang trong nudc. Ong da gan b6 véi Nam A Bank tir ndm 2015, ting
dam nhiém céc vi tri: Gidm ddc Chi nhanh, Phé Giam dbc phu trach Khu vuc Thanh phd
114 Chi Minh, Gidm dc Khu vue Thanh phé Hd Chi Minh, Giam dc¢ Khu vue Bic Thanh
phé Hé Chi Minh, Truéng Vin phong Téng Gidm dc kiém Truong phong Hanh chinh
Quéan tri, Giam dbe khdi Quan ly rii ro va duge bd nhiém vi tri Phé Téng Giam ddc tir
thang 12 nam 2024.

> Ong Vo Hoang Hai

Phé Téng Gidm doc

Tét nghiép Thac sf nganh Tai chinh 6 My. Ong V6 Hoang Hai da c6 gan 20 nam kinh
nghiém lam viéc trong linh vyc Tai chinh — Ngén hang, timg dam nhiém nhiéu vi trf quan

trong trong mang Kinh doanh tai cdc ngén hang trong nuéc. Ong da gan béd voi Nam A
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Bank tir nam 2015, ting dam nhiém cac vi tri sau: Trudng phong Quan tri Von - Tai san,
Phé Giam déc Khéi TAi chinh, Giam déc Khéi Tai chinh va dugc bd nhiém vi tri Phé Tong
Giam dbc tir thang 12 nam 2022.

» Ba Lim Kim Khoi

Phé Téng Gidm doc

Tét nghiép Thac si Tai chinh — Ngan hang. Ba Lam Kim Khoéi da ¢6 hon 31 ndm kinh
nghiém 1am viéc trong linh vyc Tai chinh - Ngan hang, tung dam nhiém nhiéu vi tri quan
trong tai cdc ngdn hang trong nu¢e. Ba da gén b6 véi Nam A Bank tir nam 2016, tung dam
nhiém céc vi tri quan trong nhu: Giam ddc¢ Chi nhanh, Phé Gidm dbc Khu vuc Mién Tay,
Gism déc Khu vuc Mién Ty. Ba duoc bd nhiém vi tri Pho Téng Gidm doc tir thang 12
nam 2024.

» Ong Ha Huy Cuong

Phé Téng Gidm doc

Tbt nghiép Thac sT Quan tri kinh doanh. Ong Ha Huy Cudng d c6 hon 22 nam kinh nghiém
lam viéc trong linh vue Tai chinh - Ngén hang, timg dam nhiém qua nhiéu vi tri quan ly
cao cap tai cac ngan hang trong nudc. Ong cong tac tai Nam A Bank tir 01/4/2020 véi vai
trd Chi tich Cong ty TNHH MTV Quan Iy n¢ va khai thac tai san - Nam A Bank. Ong
dugce bd nhiém vi tri Pho Téng Giam dbc tir thang 08 nim 2020.

» Ong Lé Anh Ti

Pho T 5}1g Gidm déc kiém Truéng Véan phong dai dién tai Ha Noi

Tét nghiép Thac s1Kinh té. Ong L& Anh Tt da ¢6 hon 30 nam kinh nghiém lam vi¢c trong
linh vuc Tai chinh - Ngin hang, timg dam nhiém qua nhiéu vi tri quan 1y cao clp tai cac
ngin hang trong nudc. Ong cong tac tai Nam A Bank tir 06/10/2020 v6i vi tri Pho Tong
Giam dbc, va hién dang dam nhiém vi tri Pho Tong Gidm dbc kiém Truong Vin phong dai
dién tai Ha Noi.

» Ong Hoang Hai Vwong

Phé Téng Gidm déc

Tét nghiép Thac si Kinh té. Ong Hoang Hai Vuong da c6 hon 26 nam kinh nghi¢m lam
viéc trong linh vue Tai chinh - Ngén hang, tirng dam nhiém qua nhiéu vi tri quan 1y cao
chp tai cdc ngén hang trong nudc. Ong cong tac tai Nam A Bank tir 11/9/2025 voi vi tri

Pho Téng Giam dbe.
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» Ba Nguyén Thi My Lan

Gidm dée Khoi Tai chinh kiém K€ todn truéng

Cur nhéan Tai chinh - Tién té - Tin dung. Ba Nguyén Thi M§ Lan da c6 20 nam kinh nghiém
lam viéc trong linh vuc Tai chinh - Ngan hang. Ba gén bé v6i Nam A Bank tir nam 2005,
ting dam nhiém qua céac vi tri: Pho phong K& toan Hoi so, Pho phu trach Phong Ké toan,
Pho phong Quan trj Tai chinh, Phé phu trach Phong Quan tri tai chinh, Ké toan trudng
kiém Trudng phong Ké toan, Phé Gidm déc Khéi Tai chinh kiém Ké toan trudng va duge
bd nhiém vi trf Giam dbc Khdi Tai chinh kiém K& toan trudng tir thang 12 nam 2022,

3.3 Nhitng thay ddi trong ban diéu hanh

- Danh sach can b tuyén dung méi nim 2025

% . . ) Ngay vao
STT Ho va tén Chire danh Don vi
i Nam A Bank |

I | Ong Hoang Hai Vuong | Phé Téng Gidm dbc Ban TGP 11/9/2025

- Danh sach can b diéu déng, b6 nhiém/mién nhiém nim 2025: Khong phét sinh
- Danh sach can bg théi viéc nadm 2025: Khong phat sinh

- Danh sach Phu triach ciac Khdi nghiép vu khae

| STT Thanh vién Chitc danh
b1 i Ba ‘Trén Kiéu Thuong Giam dbe Khu vue Tay H6 Chi Minh

7 2n i Ong Tran Quang Théi Giam dbc Trung tdm Kinh doanh B
3 | Ong Nguy&n Minh Anh Gidm dbc Khéi Tin dung ]
i 4 | Ong Tran Thanh Tung Gigm dbc Khéi Kinh doanh
| 5 | Ong Bui Hai Duong Gigm dbc Khéi Kinh doanh tién t&
6 | Ong T6 BaLam Gidm dbc Khdi Dich vu sb
E j’_‘simBé Nguyén Thi Té Uyén Giam dbc Khéi Ngudn nhan luc
I e
3.4 Bao cao nhan sy

a. Co cAu ngudn nhén lye gin véi chién luge phat trién
Tinh dén 31/12/2025, téng s6 cén bo nhan vién cia Nam A Bank 13 5.565 nhén su,
vai 78,36% nhan su ¢6 trinh do Pai hoc trd 1€n. BO may td chitc va nhan su da ting

budc duge tai co cau theo cac uvu tién chién luge sau: (i) Tinh gon va ndng cao ndng
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suét lao dong; (ii) Tang ty trong nhén su chit lugng cao mang kinh doanh, ngén hang
sb va cong nghé; (iii) Cing c¢b ngudn lyc quan tri rii ro, tudn thi va kiém soat ndi b,
Viéc téi co chu khong chi nham t6i uu chi phi ma con bao dam kha ndng maé rong quy
mb hoat dong, kiém soat rii ro va nang cao hi¢u qua van hanh trong dai han.

. Chinh sach tuyén dung — Thu hit va chon loc nhén tai

Nam A Bank tép trung thu hat ngudn nhan lyc tré, cé chuyén mon séu trong cac linh
vuc trong yéu va k¥ ning cao ing dung cong ngh¢ hién dai, thé hién ro triét Iy “tuyén
nhan tai khéng chi cho nhu cau hién tai, ma con phit hop cho chién luoc twong lai”.
Quy trinh tuyén chon lién tuc dugce chuén hoa, bam sat muc tiéu danh gia toan dién
vé chuyén mén, tu duy quan tri, kha ning thich img va mure do phu hop véi van hoa
Nam A Bank theo khung ning luc chuén da ban hanh.

Song song do6, thuong hiéu nha tuyén dung tiép tuc tao d4u 4n ndi bét trén thi truong
thong qua cac gidi thudng uy tin da dwoc vinh danh.

Chinh sach dao tao — Piu tw cho ning Iwe dai han

Nam A Bank luén xem dao tao la khoan dAu tu chién lugc nham gia ting “ydn nhin
lire” va ning cao nang lyc canh tranh. HE théng dao tao dugc trién khai theo m6 hinh
toan dién tir nng cao ning luc nghiép vu, phat trién d6i ngli quan 1y cép trung va lanh
dao ké can dén rén luyén dao dic nghé nghiép va bdi dudng vin hoa td chtre. Céac
chuong trinh dao tao duogc thiét ké gén véi thue tién kinh doanh, ting cuong huén
luyén ndi bo va chia sé tri thirc, bdo ddm kha nang img dung ngay vao cong viéc.
Cong tac dao tao di gop phén truc tiép vao cai thién hiéu qua kinh doanh, chét luong
dich vu va kidm so4t rui ro toan hé thong.

. Chinh sach thing tién nghé nghiép — Tao déng lre va gilt chian nhén tai

Nam A Bank di x4y dung 19 trinh nghé nghiép minh bach, 18 rang cho timg nhoém
chirc danh, dinh huéng co hdi phat trién theo huéng chuyén gia va quan ly. Pong thoi
chinh sach thang tién ludn gén lin véi cc tiéu chi dinh lugng vé hiéu qua cdng viée,
nang luc thuc té, phﬁm chét dao dirc va su phi hop véi gia tri cbt 151 ctia Nam A Bank.
Viéc ghi nhan va phét trién nhan su noi bo d gop phan dang ké gia ting tinh gan két,
giam chi phi tuyén dung bén ngoai va bdo dam bn dinh trong quén tri diéu hanh.
Quy hoach va bd nhi¢m — Bio dim tinh ké thira va on dinh

Cong tac quy hoach cén bd duge trién khai theo nguyén tac chil dong va dai han, déc
biet dbi v6i doi ngii k& can cho cc vi tri quan 1y trong yéu, nhim bao dam tinh lién
tuc va ké thira. Trong d6, Nam A Bank uu tién dé bat nhan su ndi bd thdong qua cic

chuong trinh thi dua va danh gia néng luc, nham phat hién va vom mam nhan sy xuat
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sic. Dic biét, quy trinh b6 nhiém duoc thuc hién minh bach thong qua khao sat da
chidu 360, dam bao tudn thi céc quy dinh phép ludt va cic nguyén tic vé kiém soat
xung dot loi ich.

Nhitng diéu nay da gitip Nam A Bank khéng nhiing xay dung duge doi ngli quéan Iy
chét Juong, ma con tang cudng su tin cay tur cb déng va cdc bén lién quan.

Chinh sich dai ngd — gin loi ich nhin sw véi loi ich cb dong

Bén canh viée thiét ké hé thong ddi ngd theo nguyén tic cong bang, khuyén khich
hiéu suét va trach nhiém, canh tranh manh mé trén thi trudong lao dong, Nam A Bank
con chu trong viée gén chit phuc lgi nhén vién vdi lgi ich td chirc va cd dong.

Viéc kiém soat chi phi nhan su ludn duge thuc hién song song véi nang cao chinh
sach dai ngd, bao dam hiéu qua tai chinh mot cach tdi wu,

Thue thi chinh sach quan tri nhan lye trong chién lwge ESG

Trong dinh huéng PTBV, Nam A Bank xac dinh yéu t6 “S — Social” (X4 hoi) trong
khung ESG la tru c6t quan trong, trong do ngudn nhan luc déng vai trd trung tAm.
Minh chimg bang viéc Nam A Bank luén thuc hién ddy di cam két bio dam méi
trrong lam viéc an toan, minh bach, hién dai, ddy du phuc lgi, tao co hdi phat trién
toan dién cho moi can bd nhan vién (CBNV).

Bén canh d6, Nam A Bank dang khéng ngirng dau tur phat trién dbi ngii nhén su c6
nang luc thuc thi chién lugc ESG nham hudng dén nang cao nhén thic v tai chinh
bén viing va tin dung xanh, phat trién ning luc quan tri pht hop véi céc chuin muc
qubc té. Pidu nay da gitp Nam A Bank tiép tuc ning cao uy tin trén thi truong va tao
nén tang cho ting truéng dai han.

Két lud@n: Véi tam nhin PTBV, céng tde quan tri nguén nhan lee khéng chi la hoat
dong hé tro mé con la tru cét chién luoc tao ra gia tri dai han cho co déng, gop p/’zc‘;n
ndng cao ndng luc canh tranh, bao dam an toan hé thong va thiic ddy ting trucng 6n

dinh trong nam 2025 va nhitng ndm tiép theo.
Co cau ¢o dong, thay doi von dau tw cia chi sé hitu
Co6 phan

Loai c¢6 phan: Cb phan phé théng

Néi dung Tong so co phan

f dng sb ¢b phan dang luu hanh 1.715.686.480

dng sb c¢b phan tu do chuyén nhugng 1.690.686.390

}
|
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3 T(;ing sé}\ cd Phén han ché chuyén Imu'?ngqtheo q‘lllly dml;l phap ) 50 00. {;90 i
luat, Diéu 1é Nam A Bank hay cam két ciia nguoi s htru. B o
4.2 Co chu cb dong
STT Loai ¢b dong Téng s6 co dong Ty lé;](”: él;&u €0
C déng 16n: 1 9,092%
- Phap nhdn: 1 9,092%
1 - Cd nhén: 0 0%
C6 d6ng khac 9.765 90,908%
Cb d6ng c4 nhan 9.685 38,065%
? Cb dong t6 chic 81 61,935%
Ccd déng trong nudc 9.675 08,411%
3 CH déng nude ngoai 91 1,589%
(Ty ¢ s6 hitu nude ngoai 161 da 30%)
Cé déng Nha nuée 0 0%
) Cd d6ng khac Nha nuéc 9.766 100%

4.3 Tinh hinh thay déi von dau tw ciia chi sé hiru

Céc dot phat hanh cd phiéu ting vén diéu 1& cia Nam A Bank trong ndm 2025

Don vi tinh: ty dong

Von dieu

Thi diém | (/0 0 | Vén diéu | Von dieu ’
STT | hoan thanh Khi phét 1€ ting 1€ sau phat Hinh thitc ting von
dgt phat hanh o thém hanh
hanh
Phét hanh ¢b phiéu ¢é
1 2025 13.725,51 | 3.431,36 | 17.156,87 | tang von cd phén tir

nguon von chi sé hiru. J

4.4 Giao dich cb phiéu qu§: Khong co

4.5 Cacchirng khoan khae: Khong c6

5. Cong ty TNHH MTV Quén Iy ng va Khai thic tai sin - NHTMCP Nam A

Don vi tinh: Tri¢u dong, 7

Ting gidam so voi

hi tidu 31/12/ 31/12/ 31/12/2024
Lk G 2004 2005 g "
1 Thunhap l4i thuan 15.067 18.426 3.359 22,3%
2 L#i/15 thudn tir hoat ddng dich vu ~ 27.856  33.197 5.341 19,2%
3 L&i/18 thuin tir hoat dong khac (71) 5.285 5.356 7695,8%
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Tang gidm so voi

31 1/12/
STT Chi tidu 2 (gi/ 32 0/25 31/12/2024
S6 du Yo
4  Chi phi hoat dong 34616 48780  14.164 40,9%
5 Loi nhufin trudc thué 8236 8128  (108) -1,3%

6.1.

Két qua kinh doanh ndm 2025 dat tdng thu nhap thudn 1a 56.907 triéu ddng. Trong
d6, thu nhap l4i thudn dat 18.426 triéu dong (chiém 1y trong 32,4%), tang 3.359 triéu
dﬁ")ng (+22,3%) so véi ndam 2024; Thu nhép thudn tir hoat déng dich vu dat 33.197
triéu déng (chiém 1y trong 58,3%), tang 5.341 triéu dong (+19,2%) so voi nam 2024;

Loi nhuén trudce thué ghi nhan muc 8.128 triéu dong.
Bio cao phat trién bén virng

Nam A Bank luén dit PTBV va bao v€ moi truong lam muc tiéu c¢bt 161 trong chién
Juoc hoat ddng cua minh vdi tdm nhin tré thanh Ngan hang Thuong mai hang dau
Viét Nam trong viéc trién khai mo hinh tai chinh toan dién véi hai tru ¢t chinh 14
“§6” va “Xanh”. Ngan hang dd khong ngimg dAu tu, tién phong dbi méi sang tao,
mang dén cho khach hang nhiing san phém, dich vu tai chinh c¢6 ham luong céng nghé
cao, g6p phin khong nhé gitip ngén hang va khach hang gidm thiéu céc yéu t6 tac
déng dén moi truong.

Bén canh dé, Nam A Bank ciing luén chi trong du tu phét trién ngudn nhan luc,
khoéng ngirng nang cao nang luc chuyén mon va dam bao mdi truong lam vige tot nhét
cho ddi ngii CBNV. Déng thoi, ngan hang khéng ngimng nd luc xdy dung nén tang
quan tri PTBV, tich cuc tham gia hoat dong hudng t6i cong ddng, déng gop cho su
phat trién ctia xa hoi.

Pé thuc hién dugc muc tiéu PTBV, Nam A Bank khéng ngimg trién khai thém nhiéu
coéng cu tai chinh phu hop nhu cAu huy dong vén tai tro cho cac du 4n xanh cla céc
doanh nghiép tai Viét Nam bén canh viéc dao tao va tuyén truyén, phé bién nang cao
nhén thuc, thay d6i tu duy ciia CBNV trong 161 séng trung hoa carbon, nang cao hiéu
sut 1am viéc trong moi trudong sdéng xanh ciing nhu céc d6i tac kinh doanh vé han ché
céc tac dong tiéu cuc tGi khi hiu va mdi truong tir nhién. Nhing nd lyc ma Nam A
Bank da va dang trién khai dé thuc hién muc tiéu PTBV tép trung vao ba nhom tru

cot bao gbm Méi trudong, Xa hoi va Quan tri - Kinh té.
Mai truong (E):

Tai chinh xanh git vai tro then chét trong tién trinh chuyén dbi sang mé hinh PTBV

tai Nam A Bank. Dua trén cac dinh hudng chién lugc da duoc cong bd, Nam A Bank
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6.2.

duy tri m& rong danh muyc tin dung xanh, ddc bi¢t trong cac linh vuc ¢6 tac dong 16n
dén mdi trudong nhu ndng nghiép, thiy san va nang luong tai tao voi s6 liéu Tin dung
xanh tinh dén thoi diém 31/12/2025 14 15.460 ty ddng. Trong ndm 2025, Nam A Bank
d4 thé hién su tién phong ctia minh khi la ciu nbi tb chire Hoi nghi quéc té véi chu dé
“Khai mé thi trudng von xanh qubc té - thic ddy PTBV va tai chinh toan dién tai Viét
Nam” va ting cudng thic day huy dong ngudn vén xanh.

Nam A Bank tép trung trién khai cac sang kién va giai phép nang cao hiéu qua st
dung ning lugng tai toan bd toa nha va don vi truc thudc, hudng dén t&i wu héa van
hanh va giam thiéu tdc dong moi trudng. Dong thoi, ngan hang duy tri hoat déng kiém
ké phat thai khi nha kinh pham vi 1 va pham vi 2 hing nim va s& md rong 1én pham
vi 3 trong tuong lai, qua do thiét 1ap co s& dt liéu phuc vu cho viéc xay dung va diéu
chinh 1§ trinh gidm phat thai. Nhitng nd lyc nay dwoc thuc hién phi hop v6i dinh
hudng phét thairong bing “0” vao nim 2050, gop phan hién thuc héa muc tiéu chuyén
dbi xanh va PTBV trong dai han.

Quén ly tic dong moi trudomg 12 mot trong nhing trong tam chién lugc ctia Nam A
Bank trong khia canh méi truong. Ngén hang trién khai nhidu giai phap nham gidm
thidu anh huéng sinh théi phét sinh tir hoat dong van hanh, trong d6 ndi bat 1a cac
chuong trinh “xanh héa” noi by va ning cao nhan thire cia CBNV tai Nam A Bank
vé viée bao vé moi truong. Nam A Bank ludn dam bao viéc str dung hop ly cac ngudn
tai nguyén thién nhién ciing nhu viéc thu gom, xtr Iy nude thai va chét thai rin tai cac
tda nha va don vi kinh doanh (PVKD) phai ding quy dinh phap luat. Trong nam
2025, Nam A Bank da thuc hién tdt cong tac quan 1y tdc ddng moi truong khi khong
ghi nhan bét ky sur ¢b hay vi pham nao lién quan dén cac quy dinh bao vé mdi truong.
Quan 1y ngudn nude va nude thai: Nude sach 1a tai nguyeén hitu han, khong thé thay
thé va dang dbi mat véi nguy co khan hiém, 6 nhiém nghiém trong, de doa su séng
va su PTBV. Viéc str dung nudc hiéu qua, tiét kiém, tai str dung va béo vé nguén
nude 1a trach nhiém cép bach cia moi c4 nhén, t6 chitc nhdm dam bao an ninh nguén
nudge, bao vé maéi trudng va tuong lai. Trong hoat dong kinh doanh, vén hanh tai Nam
A Bank, chu yéu str dung nuéc cho muc dich sinh hoat, lugng nudce dugc st dung tu
cac nha méy cép nude do thi dia phuong véi chét lugng nude ludn dam bao tiéu chuan
theo quy dinh phép luét hién hanh tai Viét Nam.

Xa hdi (S)

Tai Nam A Bank, nhén luc va vdn héa luén la ngudn lyc mang tinh quyét dinh dé

kiéntao nang luc canh tranh bén viing cho ngén hang. Chinh sach quan tri ngudn nhén

lyc 14y Con ngudi lam nguon goc va nén ting doanh nghiép lay Van héa Tra lam gia
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tri. Theo d6, Nam A Bank d4u tu manh mé vao phat trién ngudn nhén Iy théng qua
cac chuong trinh dao tao, tai chu trac theo mé hinh "Chudn ning luc - Chi cong nghé
- Chon séng xanh". Chién luoc nay nham dam bao doi ngili nhan su chuyén nghiép,
sang tao, am hiéu cong nghé, dap tng chién Iugc kinh doanh bén vitng va thich tng
nhanh véi bién dong.

Nam A Bank thu hit nhén tai théng qua chinh sach tuyén dung cong bang, chuyén
nghiép va minh bach, tdp trung vao nang luc, phdm chit va kinh nghiém ma khong
phan biét tin ngudng, ton gido hay gioi tinh. Tong s6 nhan vién tinh dén 31/12/2025
14 5.565 ngwoi. Trong 9 thang dAu nam 2025, Nganh ngén hang Viét Nam chimg kién
xu hudng trai chiéu: nhiéu ngén hang cit giam nhan sy va thu hep chi nhanh truyén
théng dé tai cAu tric, nhung Nam A Bank 1& mét trong 12 ngan hang ghi nhén mirc
tang nhén su, chu trong tuyén dung nhan vién tré (< 35 tudi) va cip quan ly (< 45
tudi).

Ngén hang chii trong vao cong tac dao tao nghiép vu va k¥ nang cho ngudi lao dong
v6i tong sb gity ddo tao trong nam 2025 1a 372.367 gio va thuong xuyén td chirc cic
chuong trinh dao tao ndi bo dugc thiét ké theo 16 trinh 1o rang cho ting nhém nhan
su gitip nang cao ning luc va maé rong co hoi thang tién. Trong nam, ngn hang da ky
két hop tac v6i Anphabe - don vi tién phong trong linh vuc xéy dung thuong hiéu nha
tuyén dung va phat trién nguén nhén luc va LinkedIn Learning dé trién khai nén tang
hoc tép truc tuyén hang dau thé giéi thude Microsoft. Nén tang nay cung cép hon
22.000 khéa hoc, 41.000 k¥ ning trai rong trén cac linh vuc tir tai chinh, cong nghé,
lanh dao, tri tué nhan tao (AI), phan tich dit liéu dén k¥ ndng mém cho d6i ngli nhan
vién.

Nam 2025, Nam A Bank dé ghi diu 4n manh mé khi 5 nam lién tiép dugc vinh danh
1a mdt trong nhiing "Noi lam viée tbt nhdt Chau A" do HR Asia trao ting.

Nam A Bank tap trung xdy dung chinh sach phue lgi toan dién va dai ngd canh tranh
(luong, thudng, bao hiém) dé thu hat, gitt chén nhén tai, ddc bi€t trong bbi canh
chuyén dbi s6 va canh tranh cao. Chién lugc nay bao odm viéc minh bach héa danh
gid ndng suét, chu trong phuc 1¢i phi tai chinh, tao méi truong lam viéc sang tao nham
thu hdt va gitt chan nhén tai va gia ting nang luc canh tranh trén thi truong tai chinh,
thuc day PTBV,

Nam A Bank cam két tuan thu nghiém ngat cac quy dinh phéap luat vé an toan lao
dong va bao vé stc khoe, cu thé hoa cac chinh sach nay trong Noi quy lao dong va
Thoéa udc lao dong tap thé cia ngan hang. Chinh sach ap dung cho toan by CBNV,

bao gdom bao hiém strc khoe, ddm bao moi truong ]am viéc hién dai, an toan va than
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6.3.

thién. Bén canh do, Nam A Bank ddc biét chu trong stc khoe va tinh thin nhan vién,
xem ddy 12 chia khéa PTBV véi van hoa ton trong, tin tudng va trao quyén. Ché do
phic lgi cia Nam A Bank danh cho nhén vién dugc quy dinh 6 rang trong Thoa udc
lao dong tap thé, Noi quy lao dong, hudng téi xdy dung "noi lam viée hanh phuc" véi
moi trudng chuyén nghiép, cham soc tbt doi sbng cho nhéan vién va 1§ trinh nghé
nghiép rd rang. Ngoai bdo hiém strc khée toan dién va kham dinh ky, ngén hang con
t6 chic du lich nghi dudng trong va ngoai nude cung cac hoat dong thé thao, van hoa
- nghé thuét, gitip nhin vién ti tao ndng lugng va can bing cudc sbng.

Nim 2025, ddu 4n Nam A Bank dé lai khong chi nam & nhiing con sb tai chinh ma
con dugce ghi nhan béng viéc danh 31,2 ty déng cho cac hoat dong an sinh x4 hoi.
Nhiing dong gop 4y khong chi thé hién trach nhiém xa hoi ma con 1a sy cam két bén
vitng cia Nam A Bank trong viéc ghn két va chia sé cung cong ddng. Chiing toi &
tiép tuc phét huy tinh than nhén van nay, khong ngtrng mé réng s ménh lan toa gia
tri tot dep, chung tay xay dung mdt Viét Nam phat trién thinh vuong va hanh phuc

bén vitng.
Quién trj - Kinh té:

PTBV khong thé khéong nhic dén tinh minh bach va trach nhiém giai trinh, khong thé
dung thir cho cac hanh vi tham nhiing, héi 16 hay rira tién va khong thé thiéu an toan
khi st dung cong nghé sé trong giao dich tai chinh. Hidu o nguyén tic d6, Nam A
Bank ludn kién dinh véi viéc lua chon cdc md hinh quan trj tn tién, thiét lap va van
hanh hé théng quan tri rii ro hiéu qua, duy tri van héa doanh nghiép va cac mdi quan
hé dbi tac kinh doanh liém chinh nhidm goép phin xdy dung nén kinh té trong sach va
phat trién lanh manh.

Mot doanh nghiép tang trudng kinh té hiéu qua can di ddi voi sy PTBV cia dat nuée.
Theo d6, quan Iy va thyc hanh minh bach trong céng tic dong gop vaon gan sach Nha
nude 12 nén tang cho hoat déng kinh doanh c6 trach nhi¢ém ciia Nam A Bank. Thué la
ngubn thu quan trong dbi v6i Ngan sach Nha nude va dong vai trd cuc ky quan trong
4 Nha nuéc thuc thi cac hoat dong n dinh thj truong, didu tiét nén kinh t€ v tao
dong luc, nén tang viing chiic cho tién trinh PTBV clia quic gia. Nam A Bank luén
cam két tuan thu cac quy dinh phép luét lién quan dén thué va ké khai, ngp thué dinh
ky diang han.

Nam A Bank dang déy manh quéan tri ESG nhu mot tru cot chién Ivogc trong hanh
trinh tré thanh Ngén hang Xanh cAp do 5. Trong quan tri rii ro, ngan hang da tich hop
cac yéu t& moi trudng — xd hoi — quan tri vao khung quan tri rii ro theo tiéu chuan

qubc té, gitp kiém soat sém céc rdi ro ESG va néng cao tinh on dinh hoat dong. Vo1
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c4c nd luc toan dién tir hé thong Quan 1y rii ro Moéi truong va Xa hoi dén cac chuong
trinh chuyén ddi xanh va quan tri minh bach, Nam A Bank dang ting budce hién thuc
héa chién lugc PTBV, déng gbp vao mét hé sinh théi tai chinh an toan, trach nhiém

va huéng dén tuong lai xanh,
III. BAO CAO TONG GIAM POC
1. Tinh hinh kinh té xa hdi va méi trwong kinh doanh

MBodi trudong kinh doanh toan cAu nam 2025 day bién déng véi nhiéu yéu té bét dinh
va rii ro gia ting nhu dia chinh tri, 1ai suét, ty gia, thuong mai dé tac dong dén thi
trudmg von, dong chay du tu va thuong mai toan cau, dua buc tranh ting truong kinh
té thé gidi c6 s phan hoa 13 rét va kim ham téng trudng ¢ mirc thép chi tir 2,6-3,3%.
Trong bdi canh do, nho cac giai phap Gmg pho linh hoat, kinh té Viét Nam d3 c6 “cit
16i ngwge dong” so voi thé giéi. Cu thé: (i) Tang trudng GDP dat 8,02%; lam phat
kiém soat & mte 3,31%; (ii) Tong kim ngach xut nhap khéu dat 930 ty USD, ting
18,2%; cén can thuong mai xuét siéu 20 ty USD; (iii) Déu tu cong giit vai tro tru d&
quan trong v&i murc gidi ngan hon 755 nghin ty; vén FDI thuc hién cao nhét trong 5
nim dat 27,6 ty USD. Mac du cé nhiéu khéi sic nhung bire tranh ting trudng kinh té
thuc chét van tdn tai nhiéu van d@é: (i) Suc ciu noi dia tuy phuc hoi nhung con phan
héa; (i) Khu vue doanh nghiép phuc hdi khéng déng déu gifta céc doanh nghiép 16n
FDI va céc doanh nghiép SMEs/ndi dia.

Nganh ngén hang tiép tuc gilt vai tro tru cot trong vi€c dan dit thi truong vbn, tao
dong luc ting trudng va mé rong quy mod nén kinh t& v6i huy dong von nganh ting
hon 14%; du no tin dung nganh tang hon 19%. Hé théng ngén hang duy tri bn dinh,
mat bang lai suat thip gilt vitng, cc can d6i ctia nén kinh té duoc bao dam. Viéc tai
co cAu té chue tin dung yéu kém va kiém soat dic biét da co ban hoan tht, song hanh
cung hanh lang phép ly ngay cang hoan thién. Dong thoi, cong tac quan ly thi truong
vang, hoat dong thanh toan va phong chéng gian lan dugc siét chit, gop phdn ciing

c¢b ky cuong va bao dam an toan hé théng.
2.  Tinh hinh hoat ddng kinh doanh

2.1 Chi tiéu hoat dong chinh
BPon vi tinh: Ty dong, %

So vai 2024 So

. KH Nam Nam
STT Chi tiéu KH
- 2025 2025 2024 Jis % (%)
[ Témg tai san 270.000 418.333 245.129 173.204 70,7% 155%
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So vai 2024 So

STT Chi tiéu e o i KH

+/- Y% (%)
2 \P]Iglglg‘?’tﬁ:if%?ggKT’Cé”hﬁ“ 209.000 211.119 178.341 32.778 18,4% 101%
3 Dunochovay TCKT & cdnhan  194.000 198263 167.738 30.525 18,2% 102%
4  Loinhuén trude thué 5000 5254 4545 708 15,6% 105%
5 Ty & no xiu <25% 2,15% 2,33% Pat

2.2

2.3

2.4

2.5

3.1

Tong tai san
Téng tai san dat 418.333 ty dbng, ting 173.204 ty dong (+70,7%) so Vi dau nam,

hoan thanh 155% ké hoach nam. Trong d6: Tai san ¢6 sinh 101 chiém ty trong 97,3%
Huy déng vén tir TCKT, c4 nhan vi phat hanh gidy to c6 gid

Téng ngudn vén huy dong dat 211,119 ty ddng, tang 32.778 ty dong (+18,4%) so vOi
dAu nam, hoan thanh 101% ké hoach nam. Trong d6: Huy dong tir TCKT & ca nhén
chiém 84,2% dat 177.811 ty dong.

Dw no¢ cho vay TCKT & ca nhian

Téng du no tin dung dat 198.263 ty ddng, tang 30.525 ty dong (+18,2%) so voi dAu
nim, hoan thanh 102% k& hoach nam. Chét luong tin dung dugc Nam A Bank kiém

soat chit ché véi ty 16 no xau 12 2,15%.
Két qua kinh doanh

Két thtic ndm 2025, loi nhuén trude thué coa Nam A Bank dat 5.254 ty dong, ting
15,6% so v&i ndm 2024 va hoan thanh 105% ké hoach ndm 2025. Dy phong rui ro
duoe trich lap ddy di theo ding quy dinh cia NHNN,

Hoat djng trong tim nim 2025
Cong tac phat trién kinh doanh

Nam 2025, Nam A Bank tiép tuc dAy manh thu hit khach hang thong qua viéc trién
khainhiéu chuong trinh va séan phim wu ddi da dang, dap Ung t6i da nhu céu st dung
dich vu tai chinh ctia moi dbi tugng khach hang.

Dbivéi khdch hang cd nhan: Tap trung da dang hoa san phém dich vu, dam bao hai
hoa gitta viéc dap ung nhu chu cia khach hang va bam sat xu hudng thi truong. Péng
thoi, lién tuc trién khai cac chuong trinh khuyén méi hap dan, pht hop vai nhiéu nhém
khach hang, tiéu biéu nhu: Chuong trinh “Du lich tha ga — Rinh qua Nam A”; Chinh

sdch uu dai cho kiéu bao “Happy Hometown™; Chuong trinh “Sinh nhat 33 — Da chiéu
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3.2

wu dai”; Chuong trinh wu dai cho vay “Easy Loan - Easy Life”, “Vay Phat Loc - Rudce
Than Tai”,...

Poi voi khdch hang doanh nghiép: Tiép tuc trién khai céc goi giai phap theo chudi
gia tri ca cdc nganh uu tién nhu thay san, ché, cao su, Xuét nhép khAu. Trién khai
chinh sach vu dai cho Ho gia dinh “Happy Family”; Chwong trinh “Nam A Bank dong
hanh - tai thiét cude séng” dong hanh cing doanh nghiép vuot bdo. Khai thc tiém
nang thi truong, ting dinh vi thuong hi¢u théng qua dbi tac lién két nhu: San pham
cho vay mua 0 to cua Cong ty ¢b phén 6 t6 D6 Thanh; San phdm tai trg Khach hang
doanh nghiép diu tu xe dién Vinfast; San phdm cho vay mua bat déng san du 4n
Westlake,...

Ngoai ra, Nam A Bank cling déy manh hop tac vdi cac d6i tac hién hitu va tim kiém
céc dbi tac tiém nang nham thic d4y ban chéo san phéam, tap trung vao phan khic déi
tac 1a cac nganh nghé thudc linh vuc trong yéu nhu mdi trudng, gido duc, y té, dich

vu cong.
Cong tac nhan sw va dao tao

Nhan su 1a tai san vo gia va la yéu t6 cdt 16i dong gop quan trong vao qua trinh hinh
thanh va phat trién ctia Nam A Bank. Ngan hang ludn chu trong phét trién nguén nhan
luc chit luong cao theo hudng nhan su tré, gidi cong nghé. Bén canh do, tich cuc dfiy
manh cong tac quy hoach doi ngli nhén sy ké thira c6 trinh d6 chuyén mén, dép Gng
yéu cau phat trién va chuyén d6i khong nglmg ctia nganh ngén hang.

Cong tac dao tao dugc déy manh voi trong tdm néng cao chét lugng hon sb luong
nhan su thong qua nhiéu chuong trinh ddo tao chuyén sdu va thuong xuyén td chirc
cac hoat dong nang cao chét lwgng ngudn nhén luc. Cac khoa hoc khéng chi tap trung
phat trién trinh do chuyén mén cho CBNV ma con néng cao nang luc lanh dao cua
cac cip can bo quan 1y (CBQL).

Cong tac quan tri rii ro

Nam A Bank luén dic biét chud trong cong tac quan ly rii ro, véi viée tiép tuc trién
khai cac hoat déng gidm sét chdt ch& céc loai rii ro; Thuc hién xéy dung, phén tich,
danh gia toan dién va nhéan dién rui ro dbi voi cac hoat dong trong yéu. Ngén hang da
thuc hién thanh cong Du 4n Basel 1 ndng cao va dua vao dp dung trong toan hé théng,
ddng thoi trién khai van hanh thir nghiém Basel 111 theo quy dinh néi bo.

Trong ndm 2025, Nam A Bank hoan tht du 4n ESG bao gom xay dung Béo cdo PTBV
va x4y dung khung quan ly rui ro tich hop cac yéu t6 ESG. Bén canh do, ngn hang

tich cuc trién khai céc du 4n nham hudng dén su minh bach va néng cao uy tin thuong
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hiéu Nam A Bank trén thi trudng tai chinh nhu: Xay dung hé théng xép hang tin dung
ndi bo theo Basel 11 FIRB; Hoan thanh trién khai hé thong SIMO - Hé théng dit lieu
quéan Iy tap trung tai khoan thanh todn nghi ngo gian lan, Itra ddo, vi pham phap luat,...
Cong tac kiém tra, kiém soat ngi bd

Cong tac kiém tra, kiém soét noi bd cia Nam A Bank khong nging dugc cung cbva
thuc hién chit ché, ¢am bao tuan thi theo quy dinh cua NHNN. Co ché kiém tra, kiém
soat dugc trién khai cé hé théng tr DPVKD dén 1161 so dudi sy giam sat toan dién va
Xuyeén subt.

Ngén hang thuong xuyén theo doi, kiém tra va gidm sat moi hoat dong, nham phat
hién sém cac van dé trong qua trinh van hanh hé théng, tir d6 c6 phuong an khac phuc
kip thoi. Ngoai ra, cong tac tu kiém tra chin chinh tai DPVKD ciing dugc thure hién
nghiém thc, c4c sai sot phat sinh trong qué trinh tac nghiép d& dugc nhan dién va xu
1y nhanh chong, ddng thoi kiém soat chit ché céc giao dich va nghiép vu tiém an rii
r0 Cao.

Trong nam 2025, khong phat sinh céc sy kién rui ro nhu that thoat, mit mat hodc
khiéu kién 16n lam dnh hudng dén uy tin cia ngan hang, khing dinh hiéu qua cta

cdng tac kiém tra, kiém soat n6i bd tai Nam A Bank.
Hé théng cong nghé thong tin

Trude xu hudng sb hda manh mé cua nén kinh té va muc tiéu huéng t6i tai chinh toan
dién PTBV, Nam A Bank lu6n tién phong trong chuyén dbi s6. Ngan hang khong
nglmg néng cip toan dién co so ha tAng cong nghé thong tin (CNTT), nham bt kip
xu thé va mang dén trai nghiém hién dai, tién loi cho khach hang. Cong tdc van hanh
hé théng CNTT dugc dam bao hoat dong lién tuc, an toan, bdo mat va tudn thu chit
ch& cac quy dinh cia NHNN vé an toan hé théng thong tin trong hoat dong ngan hang.
Bén canh do6, cong tac xay dung va cai tién mot sb chuwong trinh, chirc nang, san pham,
céc bao cdo moi ludn duge Nam A Bank chu trong nhu: (i) Trién khai nang cip ha
tang cong nghé, an toan bao mét dam bao quy dinh thong tu 50/2024, thong tu
17/2024. (ii) Trién khai nang cip h¢ thong 161 Corebanking phién ban 14.8 (iii) Trién
khai Dy 4n Microsoft 365 tao méi truong cong tac lam viée hiéu qua. (iv) Trién khai
du 4n Data Model nhim chudn hod dit lidu, hinh thanh “Mot su that duy nhét — Single
Source of Truth” va xdy dung khung quan (ri d¥ liéu va tao nén moéng dé ung dung
Al/Machine Learning. (v) Trién khai cac dy 4n v6i Napas gdm: Tap to Phone/Tap to
Pay, QR Global, hoan thién VietQRpay....
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Hoat dong chuyén dbi sb

Nam 2025, cac hoat déng chuyén dbi sb tiép tuc dugc Nam A Bank chu trong va trién
khai tich cuc trong cdng téc quan ly van hanh hé théng. Cu thé: (i) Két ndi va khai
thac di liéu tir co s& dit liéu quoc gia ddp Gmg muc tiéu chuyén dbi s6 ctia Chinh phu:
cép nhét sinh tréc hoc va gidy to tity than thong qua Gng dung VNelD trén Open
Banking: (ii) Trién khai cac tinh ning, san phdm dich vu s6 héa dén khach hang qua
hé sinh thai s6 nhu: IPASS Pt vé xe, Taxi, phong khach san, eSim, Nap data
3G/4G/5G, mua ching chi quy trén Open Banking. (iii) Cung cAp san phim dich vu
ngin hang trén ung dung dbi tac: M4 tai khoan thanh toan trén ttng dung MobiFone
Money, My MobiFone, VGCorp; m¢ thé tin dung trén tng dung VGCorp. (iv) Trién
khai cac giai phap thanh toan khong dung tién mat cho dbi tic, bénh vién, truong
hoc,...

V@i nhitng thanh tuu ndi bt nay, Nam A Bank vinh dy nhan cac gidi thudng tiéu biéu
vé chuyén dbi s6 nhu: Giai thuong “Ngin hang Sé tiéu bidu”; Giai thuong “Ung
dung di déng & Thanh toan Sing tao clia ndm 2025”; Gidi thudng “Vietnam
Digital Award 2025 - Hang muc San phém, giai phap chuyén doi sb vi cong

dong”.

Ngin hang xanh

Cong tac phét trién tin dung xanh 1& mét trong nhilng hoat dong trong tém Nam A
Bank tich cuc trién khai. Cédn ctt co s& tham chiéu 5 cép do vé khung chién lwoc va 16
trinh dinh huéng phat trién ngin hang xanh theo D& 4an phat trién ngan hang xanh cua
NHNN, Nam A Bank da trién khai céc san phém xanh vao danh muc hién co, md
rong pham vi cung cip dich vu ngdn hang xanh, trién khai hé thdng Quan ly rii ro
moi trudng - x4 hoi trong hoat dong cip tin dung va da vugt qua yéu cau dbi voi cap
dé 3, tiép tuc trién khai cac hoat déng sang kién phu hop voi chién lwgc xanh hoa két
hop s6 hoa dé tién toi cép do 4 - 5.

Bén canh d6, Nam A Bank tiép tuc phéi hop, duy tri mdi quan hé hop tac véi Quy
GCPF va Coéng ty Quan ly Quy Responsibility (Thuy S1) nhim thuc diy PTBV va tin
dung xanh tai Viét Nam. V&i nhiing nd luc trong Iinh vuc tai chinh xanh, Nam A
Bank vinh du nhéan giai thuong “Ngan hang tiéu biéu vé tin dung xanh” do IDG
trao tang.

Céng tac phat trién mang luéi

Giai doan 2022-2025, Nam A Bank da khai truong va dua vao hoat dong 40 diém

kinh doanh truyén théng, qua d6 mé rong do phit mang ludi khap céc dia ban trong
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diém trén ca nuéc, nang cao kha nang tiép can dén cac ngach thi truong va khach
hang tiém nang. Cac don vi mdi nhanh chong on dinh hoat dong, ghi nhan muc tang
trudng tich cuc va dong gop hiéu qua vao két qua kinh doanh chung ctia toan hé thong.
Song song d6, ngan hang tiép tuc phat trién céc diém giao dich sb Onebank, dap Gng
nhu cdu giao dich lién tuc cta khéch hang, dac bi€t trong cac dip cao diém nhu L&,
Tét, ddng thoi mang dén trai nghiém dich vu tién ich theo dinh huéng “Mot cham —
moi trai nghiém”.

Bén canh viéc mé rong mang luéi, Nam A Bank cfing thue hién ra soat, danh gid va
di doi cac don vi hoat déng chua hiéu qua nham t6i wu hoa hiéu qua khai thac diém
kinh doanh. Hinh anh ngan hang hién dai, khéng gian giao dich khang trang cung chét
luong dich vu dwgc nang cao, ngay cang tao dAu &n ro nét dbi voi khach hang va gop

phén gia tang vi thé thuong hiéu Nam A Bank trén thi truong tai chinh.
Cong tac quang ba va phat trién thwong higu

Trong hanh trinh 33 ndm xay dung va phat trién, v&i nhiing nd luc khong ngirng, Nam
A Bank d gt hai nhidu thanh tuu, khing dinh vi thé 14 mot trong nhiing thuong hi¢u
ngan hang uy tin tai Viét Nam. Khong chi chi trong xdy dung hoat dong kinh doanh
minh bach, an toan, ngan hang con dé cao trach nhiém va&i x4 hdi, tich cuc tham gia
c4c hoat dong cong dong, mang lai gia tri bén viing cho xa hdi. Cu thé, Nam A Bank
4 trién khai cdc chuwong trinh tai trg, hd trg an sinh xa héi tai nhiéu dia phuong, dong
thot déy manh céc hoat dong thién nguyén, déc biét trong linh vuc gido duc va bao vé
moi trudng.

Bén canh d6, Nam A Bank trién khai tai dinh vi mo hinh “Ngén hang tra” nham lan
toa gia tri Van hoa Tra ghn lién véi cac hoat dong cua ngén hang dén CBNV, khéch
hang va dbi tdc. Nho nhiing hoat dong tich cuc, Nam A Bank tao dAu 4n manh meé& véi

nhidu giai thuéng danh gia tir céc to chtre uy tin trong nude va quoc té.

4. Ké hoach kinh doanh nim 2026
Mot sb chi tiéu tai chinh cu thé trong nam 2026 cia Nam A Bank nhu sau:
Don vi tinh: Ty g’év_g,_ %
Thure hién K& hoach 2026
STT Chi tiéu ) : ‘
31/12/2025 31/12/2026  +/- % so0 2025
1 Tf)ng Tai san 418.333 480.000 14,7%
Huy déng vén tit TCKT, c4 nhan .
2 vi phét hasih GTCG 211.119 280.000 32,6%
3 Du no cho vay TCKT & cé nhén 198.263 240,000 21,1% {*)
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Thue hién Ké& hoach 2026

STT Chi tiéu
31/12/2025 31/12/2026  +/- % so 2025
4 Loinhuin truéce thué hop nhit 5.254 6.200 18,0%
5 Ty lé No x4u 2,15% <2.5%

(*) Dam bao 1y 1é ting trudng tin dung phit hop quy dinh cia NHNN
IV. DANH GIA CUA HQI PONG QUAN TRI
1. Danh gia vé két qua kinh doanh
- Nam 2025, kinh té thé giéi tiép tuc dbi mat voi nhiéu yéu t6 bat dinh nhu cing thing

dia chinh tri, bién dong 1ai suét va su phan héa trong ting trudng thuong mai toan
cau. Tuy nhién, nho su diéu hanh linh hoat ciia Chinh pht va NHNN, kinh té Viét
Nam van duy tri da ting truéng tich cuc, tao diéu kién thuén loi cho hoat dong cia hé
théng ngan hang.
Trong béi canh d6, HPQT nhén dinh Nam A Bank da dat dugc nhiéu két qua tich
cuc, hoan thanh va vuot cac chi ti€u trong yéu do Dai hoi déng cb dong giao, di‘)ng

thoi tiép tuc cung cd nén tang tai chinh va nang luc quan tri.
2.  Panh gia vé hoat dong ciia Ban Tong Gidm doc

Nam 2025, Ban TGD da thé hién tinh than trach nhiém cao dd, quyét liét trong viéc
thue thi ké hoach kinh doanh va trién khai c6 hiéu qua dinh huéng chién lugc HPQT
d3 dé ra. Piéu nay gop phan giup Nam A Bank dat két qua kinh doanh 4n twong, hoan
thanh tit ca céc chi tiéu tai chinh trong yéu do PHDCD giao. Hiéu qua lam viée clia
thanh vién Ban TGP trong ndm 2025 dugc nhin dinh nhu sau:

- Hoan thanh tét cac nhiém vu, quyén han ctia Ban TGD theo quy dinh cia phép ludt,
Piéu 1é Nam A Bank.

- Thuc hién ddy du cic dinh hudéng, chi dao ciia HDQT thong qua cac Nghi quyét,
Quyét dinh va cac cudc hop thuong ky, dot xuét gitta HDQT va Ban TGD.

V. BAO CAO QUAN TRI
1. Hoi ddng quan tri

1.1 Thanh vién va co cau Hoi dong quan tri

| Ty1¢sé | Chicdanh
- STT | Ho tén Chite vu hiru co quén ly tai
i phan Cong ty khae

1 | Ong Tran Ngé Phuc Vi Chu tich HDQT 0% -
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Ty 1¢ s6 Chire danh |

STT Ho tén Chire vu hiru co quanly tai |

: phan Cong ty khic _

A ok . Pho Chi tich thuong truc .

Ong Tran Ngoc Tam HDQT 0,308% - - _i

Ba V5 Thi Tuyét Nega Phé Chu tich HDQT 0,018% - ;

Ong Tran Khai Hoan Than}h Vlfn HBQT k}f:m 0,269% |

, Quyén Tong gidm doc ]

Ong Nguyn Ptic Minh Tri | Thanh vién HDQT 0% i |

o t

Ba Nguyén Thi Thanh Pao | Thanh vién HDQT 0,012% - :

Bi L& Thi Kim Anh Thanh vién IDQT doc 1ap 0% : |

o _ o
1.2 Cac Uy ban thude Hgi ddng quan tri

Uy ban chuyén mén truc thuéec HDQT bao gbm: Uy ban Nhan su va Uy ban Quéan 1y
rui ro. Céc Uy ban hoat dong theo quy dinh cia HDQT va tham muu cho HPQT céac
vAn dé thuoc thdm quyén, lién quan dén cong tac quan tri, diéu hanh ngin hang, cu

thé nhu sau:

Uy ban Nhén su gdm 05 thanh vién do HPQT bd nhiém, c¢6 chirc ning tham muu
HDPQT trong viéc xay dung thuc hién chinh sdch quan tri nguf‘m nhén luc, dé xuét cac
vén dé lién quan dén co cAu td chirc va chitc nang nhiém vu khéc thudc thdm quyén
cia HDQT véi mot s6 hoat ddng ndi bat nam 2025 nhu sau:

Tham gia tw vin vé dinh huéng mé hinh t chirc va diéu hanh ctia Nam A Bank, lam
co s¢ cho viée diéu chinh co chu tb chire phu hop véi diéu kién va nhu cAu kinh doanh
trong tiing thoi ky.

Tham muu cdng tac hoach dinh va gidm sat viéc trién khai chién luoc quan tri ngudn
nhén Iue, chinh sach dai ngd cho CBNV ctia Nam A Bank va cong ty con pht hop
v6i dinh hudng phét trién kinh doanh ctia Nam A Bank.

Xem xét, danh gia tinh pht hop va hiéu qua cia cac Quy ché, Quy trinh, Quy dinh,
Chinh sach quan tri ngudn nhan lyc hién hanh ciia Nam A Bank; dé xuét cac giai phap
cai tién phu hop, kip thoi.

Tham muu cho HDQT trong cong téc tuyén dung, bd nhiém, tai bd nhiém, théi nhiém
d6i v6i CBQL theo quy dinh cua Nam A Bank va cong ty con trén co 3¢ dé nghi cua

Téng giam ddc Ngan hang va/hode Chi tich céc cong ty con.

Uy ban Quan Iy rii ro gbm 06 thanh vién do HDQT phén cong, ¢6 chirc nang tham

muu cho HPQT gidm sat cong tac quan Iy rii ro, bdo dam tudn thu phéap luét, nang
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cao hiéu qué hé thong quan tri rii ro va thic dAy vin hoa kiém soat rui ro trong toan
hé théng Nam A Bank vo1 mdt sb hoat dong ndi bat nam 2025 nhu sau:

Giam sét chit ché rai ro céng nghé théng tin, rui ro khong gian mang, rui ro ky thuat
sé: rui ro gian lan dé dam bao muc tiéu phét trién “ngén hang $6” mot cach an toan
va bén viing.

Tham muu cho HDQT trién khai xay dung khung quén ly rti ro tai Nam A Bank, tich
hop céc yéu td quan ly rii ro méi trudng, xa hoi, quan tri doanh nghiép. Giam sat viéc
xy dung chinh sdch quan ly rui ro ESG tai Nam A Bank.

Xem xét, danh gia tinh phu hgp va hiéu qua cia cdc Chinh sach, Quy ché, Quy dinh,
Quy trinh quan ly roi ro cia Nam A Bank, kién nghi HDQT diéu chinh, thay doi phi
hop, kip tho.

Phén tich, dua ra nhitng canh bao vé mtrc do an toan cia Nam A Bank trude nhiing
nguy co tiém an rii ro co thé anh hudéng va bién phap phong ngira d6i véi cac rii ro
nay trong ngan han ciing nhu dai han.

Hoat dong ctiia Hoi dong quan tri

Nhén duoc su tin nhiém cia DHDCD, HDQT da Iuén nd luc trong cong tac quan tri
diéu hanh, kip thoi dua ra céc quyét sach phi hop nhim dam bao hoat dong kinh
doanh ciia Nam A Bank bén viing, dn dinh, hiéu qua. Hiéu qua [am viéc cua cac thanh
vién HPQT trong nam 2025 dugc nhan dinh nhu sau:

Céc thanh vién HDQT dép ung ddy di tiéu chuin, diéu kién dam nhiém chic vu va
trinh d6 chuyén mon theo quy dinh phap luat hién hanh; ludn gitr gin chuén muc dao
dure, tac phong chuyén nghiép, gop phan cing cb uy tin cia HPQT Nam A Bank.
Vi trinh d6 chuyén mén va kinh nghiém lau nam trong linh vuc tai chinh, ngan hang,
tAt ca cac thanh vién HDQT déu thuc hién nhiém vu véi tinh than trach nhiém cao,
tudn thi phap ludt va hoan thanh t6t cac nhiém vu ma PHDCD giao pho.

Hoat dong ctia Thanh vién Hoi dong quan tri djc 1ap

Cung cac thanh vién HDQT chi dao, giam sat Ban diéu hanh trién khai ké hoach kinh
doanh nam 2025 da dugc DPHDPCD thong qua.

Hoan thanh tét vai tro, nhiém vu, quyén han ctia thanh vién doc 1ap HPQT theo quy
dinh cta phép luat, Piéu 1é Nam A Bank, phéin cdng cia HDQT.

Tham gia cac cugc hop cua Uy ban Quan ly rui ro va dua ra cac kién nghi, chinh sach
quan ly ri ro va gidm sat viéc thuc thi cac bién phap phong ngira rui ro tai Nam A

Bank.
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Pao tao vé quan trj cong ty

Thanh vién HPQT, BKS, Ban TGP cung doi ngli CBQL déu c6 trinh d6 chuyén mén
pht hop, dd tham gia nhiéu chwong trinh dao tao, hoi théao vé quan tri doanh nghiép;
déng thoi tich ity nhiéu kinh nghiém trong cong tac quan tri, diéu hanh doanh nghiép

no6i chung va td chire tin dung noi riéng.

2. Ban kiém sost
2.1 Thanh vién va co ciu Ban kiém sot
STT Ho tén Chite vu Ty 1gst hitues |
_ ! phan
1 Ong Nguyén Vinh Loi Truong BKS 0%
2 | Babd Thi Hong Tram Thanh vién BKS 0,002% |
3 | BaNguy®n Thiy Vén Thanh vién BKS 0,120% |
2.2 Hoat ddng ciia Ban kiém so4t
a. Cudc hop ctia Ban Kiém soat
Trong ndm 2025, BKS tai Nam A Bank da td chtic 06 cude hop. Cdc bién ban cude
hop cia BKS dugc ghi chép df?ly dt vé ndi dung cude hop, thanh phén tham du, v kién
cua cac thanh vién BKS.
SEbudi | Ty e ]
STT Hy tén Shitive: - | HgpBES | Wik | DY S0 Shng
* £ tham duw hop
tham du quyét
1 | OngNguyén Vinh Loi | Trudng BKS 6 100% B
2 | BaD3 Thi Hong Tram | Thanh vién BKS 6 100% _
3 Ba Nguyén Thuy Van | Thanh vién BKS 4 100% Bén cong tac
b. Hoat djng giam sat cia Ban Kiém soat déi véi Hoi dong quan tri, Ban Tong

Giam déc va Co dong

BKS thuc hién chic ndng giam sat dbi véi hoat dong ctia HDQT, Ban TGD, ) dong
theo chirc ning, nhiém vu ctia BKS dugc quy dinh tai Luét Cac t6 chire tin dung,
Luat Doanh nghiép, Luat Chimg khoén va cdc Nghi dinh, Thong tu huéng dan vé
quan tri cong ty dai ching; Diéu 1, Quy ché quan tri ndi bd va Quy ché hoat dong
ctia BKS Nam A Bank, cu thé nhu sau:

Giam sét HDQT, Ban TGD chép hanh cdc quy dinh tai Ludt Cac t6 chuc tin dung vé
céc han ché dé bao dam an toan trong hoat dong cia Nam A Bank.

Giam sat thuce trang tai chinh, thdm dinh bao cdo tai chinh ban nién va cubi mdi nam

cia Nam A Bank.
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HPQT, Ban TGD da thuc hién cong tac quan tri, diéu hanh Nam A Bank ding chuc
nang, nhiém vu, thdm quyén theo quy dinh cua phép luét, Diéu 1, Quy ché quan tri
ndi bo va Quy ché hoat dong cia HDQT Nam A Bank.

Suw phéi hop hoat dong giira Ban Kiém soat déi véi Hoi dong quan tri, Ban Tong
Giam dbe va cdc can b quén Iy khac

Co ché phdi hop hoat dong gitra BKS di v6i hoat dong cia HDQT, Ban TGD va cdc
CBQL khac dugc thuc hién thuong xuyén, théng sudt; thong tin duoc trao dbi, tuong
tac theo vi tri, vai tro chirc nang nhiém vu cua mdi cép, bod phén, ca nhén lién quan.
V6i dinh huéng kiém toén dya trén rui ro, BKS da chi dao Phong Kiém toan noi bd
x4y dung va trién khai day di cac ndi dung kidm todn theo k& hoach kiém toén nam
2025 va céc yéu cau, chi dao cia NHNN va ctia cdc co' quan chirc nang khac.

Céc bao cdo kiém toan ndi bo, nhiing khuyén nghi, dé xuht ciia BKS déu duogc chuyén
dén HDQT, Ban TGD kip thoi, déy du va da duoc HDQT, Ban TGP xem xét, chi dao
cac don vi ¢6 lién quan nghiém tic thue hién nhim han ché rii ro, gop phfin nang cao
hiéu qua, an toan hoat dong.

Cic giao dich, thii lao va cic khodn lgi ich ciia Hoi ddng quén tri, Ban Kiém soat
va Ban Téng Giam dbe

Lwong, thwéng, thl lao va cac khodn lgi ich khac

HPQT, BKS va Ban TGP dugc hudng thu lao va cic quyén loi khac theo quy dinh
hién hanh cia Nam A Bank. Trong do6, ngén sach hoat dong va thu lao cia HPQT,
BKS nim tai chinh 2025 dam bao dung phé duyét cia PHPCB, dugc st dung hop 1y
va hiéu qua. Thu lao cta timg thanh vién HPQT va ctia BKS duoc cong bb day du,
cong khai, minh bach trong Béo cdo tai chinh kiém toan ciia Nam A Bank theo ding

quy dinh.

Giao dich ¢o phiéu ciia ngudi ndi bd

Nguoi

So co phicu so&
hitu cuoi ky

So co phiéu sé&

uan i A N
Q hiru dau ky

thwe
hién
giao
dich

Nguoi ndi
bd

hé véi
nguwdi
ndi bd

So co
phiéu

Ty 18
(%o)

=} ]

Sé
phi

C
A
eu

Ty 18
(%)

Ly do ting/ giam

Hoang
Viét
Cuong

Phé Tong
Giam doc

5.719.200

0,417

3.932.966

0,287

- Ban 1.786.234 cb
phiéu ngay 15/4/2025
theo Cong bo théng tin
ngay 21/4/2025.

Trén
Kiéu
. Thuong

Tran Ngoc
Tam
(Pho Chu

Em

45.996

0,003

1.045.996

0,06

2

- Mua 1.000.000 cb
phiéu tr ngay
08/8/2025 dén ngay
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Nguwoi Qi S b pl}iéu s Sb cb phié’u i
thue B R hiru dau ky hitu cuoi ky
fign - Deeaingl] he Y T Ly do ting/ gim
Ha bo ngwdi | Spco | Tyle | Soco | TylE
dich ndibg | phiéu (%) phiéu (%)
tich 14/8/2025 theo Cong
thudng bd théng tin ngay
truc 19/8/2025.
HDQT)
- B4n 100.000 c& phiéu
tir ngdy 04/9/2025 dén
ngay 30/9/2025 theo
Ho Codng bd théng tin ngay
Nguyén | Phé Téong 03/10/2025.
Thuy Giam dbc ol 68 03| 4751688 0277 | Bén 250.000 cb phiéu
Vy tr ngay 27/10/2025
dén ngay 25/11/2025
theo Cong bé_théng tin
ngay 26/11/2025.

3.3 Giao dich véi nguoi ngi bd

Chi tiét xem tai Bdo cdo tai chinh kiém todn hop nhdt ndm 2025 — Phan thuyét minh 56 41

- Giao dich vdi cdc bén lién quan (trang 62 — 64)

3.4 Panh gia viéc thwe hién cic quy dinh vé quan tri cong ty

Nam A Bank ludn tuén thu cac quy dinh phép luét vé quén tri cong ty, ddng thoi dam béao )

co ché quan tri, didu hanh Nam A Bank cdng khai, minh bach, hi¢u qua, tudn thu quy dinh

ctia NHNN va huéng t6i thong 1€, chuan muc quoc te.

VI. BAO CAO TAI CHINH: B4o céo tai chinh hop nhét da dugc kiém ton I

Noi nhin:

Ny

Nhu trén 7

- Luu: VPHDQT, P. KHTC, P.HCQT
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